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Numer KRS: 0000283014, Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 502 000,00 zt optacony w catosci, NIP 521-34-44-019
Siedziba
02-676 Warszawa tel. 22 668 60 06, fax: wew. 1106
ul. Postepu 17 www.solidsecurity.pl, e-mail: solid@solidsecurity.pl
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   (Podpis składającego reklamacje)
ZGŁOSZENIE  REKLAMACJI





Nr listu przewozowego.........................................





...........................................................................


(miejscowość, data)





Nazwa reklamującego ....................................... 


............................................................................


............................................................................


............................................................................


............................................................................


............................................................................


............................................................................


(imię, nazwisko, nazwa firmy, adres)








Powód złożenia reklamacji:


 uszkodzenie przesyłki


 ubytek


 kradzież przesyłki


 zaginięcie przesyłki


 niewykonanie usług dodatkowych


 nierozliczenie pobrania


 nierozliczenie opłat za transport


 źle wyceniona usługa


 niedotrzymanie terminu realizacji usługi


 nieprawidłowo wystawiona faktura


 zamiana paczek


 błędnie wprowadzony list przewozowy


 inne (jakie)...............................................








Tel.kontaktowy ....................................................





E- mail .................................................................





Rodzaj przesyłki:                                                                                                                                    


                                                                                                                               


   paczka                         koperta                         paleta                         inne (jakie) .............................





Uzasadnienie złożenia reklamacji .........................................................................................................


..................................................................................................................................................................


..................................................................................................................................................................


..................................................................................................................................................................





Kwota i roszczenia Klienta (lub inne oczekiwania wobec PATRON SERVICE) ....................................................


...................................................................................................................................................................


...................................................................................................................................................................


...................................................................................................................................................................





Nazwa banku i numer konta (na które ma być wypłacone odszkodowanie) .........................................................


....................................................................................................................................................................


...................................................................................................................................................


....................................................................................................................................................................











Załączniki do reklamacji:


 protokół szkodowy


 list przewozowy


 dokumenty potwierdzające wartość przesyłki


 inne (jakie) ...........................................................................................................................................................
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